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1.	 PŘEDMĚT ZÁRUKY 

Poskytnutá záruka se vztahuje na střešní krytinu

	 DECORREY s povrchovou úpravou Polyester

	 MONTERREY s povrchovou úpravou Polyester, Purex, Pural Matt

	 FINNERA s povrchovou úpravou Purex

	 CLASSIC s povrchovou úpravou Polyester, Pural Matt a Pural Embossed

	 VINTAGE s povrchovou úpravou Purex

	 ELITE s povrchovou úpravou Pural Matt

	 Okapový systém 

(dále jen Materiál), dodávaný společností Ruukki CZ s.r.o. (dále jen Dodavatel).
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2.	ZÁRUČNÍ LHŮTA 

Technickou zárukou proti prorezivění materiálu se rozumí nefunkčnost 
střešní krytiny, za předpokladu jeho použití na obytných a hospodář-
ských budovách v běžných podmínkách znečištění ovzduší. Záruka 
na barevnou stálost se vztahuje na intenzívní kontrastní změny barvy 
povrchové úpravy materiálu vlivem UV záření a na adhezní vlastnosti 
poplastované vrstvy materiálu. Estetická záruka na odolnost vůči 
povětrnostním vlivům materiálu platí pro obytné a hospodářské budovy 
v běžných podmínkách znečištění ovzduší (neplatí pro agresivní ovzduší 
průmyslových zón). Záruční lhůta začíná platit od data dodání materiálu 
uvedeného na dodacím listu. Záruka platí na území České republiky. 

Dodavatel poskytuje kupujícímu okapového systému Ruukki s barevnou 
povrchovou úpravou záruku na odolnost proti korozi způsobené materi-
álovými či výrobními vadami po dobu uvedenou v tabulce.

3.	PODMÍNKY POSKYTNUTÍ ZÁRUKY 

3.1	 Povinnosti zákazníka

Reklamace Materiálu bude Dodavatelem uznána jen tehdy, 
pokud byly splněny následující podmínky:

3.1.1.	 Dodržení instrukcí pro používání a montáž Materiálu 
podle předpisu Dodavatele, v souladu s Všeobecnými 
záručními podmínkami a doporučeními Dodavatele, 
které jsou přílohou tohoto záručního listu. Použití 
Materiálu v rozporu s doporučeními je dovoleno jen 
po písemném souhlasu Dodavatele. V případě nestan-
dardního nebo náročného použití Materiálu je nezbytné 
konzultovat technické řešení aplikace Materiálu s tech-
nickým oddělením Dodavatele.

3.1.2.	 Materiál bude použit ke stanovenému účelu do  
30 dní v případě skladování na volném prostranství  
nebo do 90 dní v případě skladování v krytých  
a větraných prostorách.

3.1.3.	 Případné skladování Materiálu je realizováno v souladu 
s doporučeními Dodavatele (viz Všeobecné záruční pod-
mínky a doporučení). Nepřípustné je zatečení Materiálu 
a jeho skladování ve vlhkém prostředí. V případě dlouho-
dobějšího skladování Materiálu je nutné odstranit balicí 
fólii Materiálu, pokud je součástí dodávky.

3.1.4.	 Zákazník zabezpečí, že bude při práci s Materiálem pou-
žito jen originální příslušenství a spojovací materiály 
prodávané nebo doporučené Dodavatelem.

3.2	 Výjimky ze záruky

3.2.1	 Záruka se nevztahuje na vady způsobené  

nesprávnou manipulací.

3.2.2	 Záruka se nevztahuje na vady způsobené  

neodbornou montáží.

3.2.3	 Záruka se nevztahuje na rovnoměrnou změnu odstínu 

barvy a změnu lesku.

3.2.4	 Záruka se nevztahuje na vady způsobené:

	 neobvyklými vlivy (blesk, oheň, exploze, zemětřesení, 

záplavy a jiné přírodní katastrofy, padající předměty, 

chemické sloučeniny, radiace apod.),

	 neobvyklým vlivem chemických látek (působení 

poškozujících plynů, dýmu a chemikálií z přírodních 

i průmyslových zdrojů),

	 teplotou vyšší než 90 °C,

	 válkou, občanskými nepokoji, vandalismem,

	 špatným použitím, a to záměrně, z nedbalosti 

nebo neznalosti,

	 při montáži a dopravě (např. okraje po odstřihu, pou-

žívání nesprávných nástrojů, působení vlhkého dřeva, 

kovových pilin apod.),

	 nahromaděním nečistot a různých předmětů jako jsou 

kameny, větve, listí, kovové piliny apod. Tyto nečistoty 

je třeba odstranit a výrobek opláchnout vodou ales-

poň jednou za rok,

	 sklonem střechy menším než 8°, (sklonem 6° u střešní 

krytiny Classic).

4.	ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

Tento záruční list se vztahuje výhradně na dodávku Materiálu, 

který je uveden v kupní smlouvě nebo v objednávce. Číslo záruč-

ního listu uvedené v záhlaví tohoto dokumentu je zároveň číslem 

kupní smlouvy nebo objednávky. Záruka se vztahuje na materiál 

uvedený v dodacím listu. Bez předložení dodacího listu resp. 

dokladu o zaplacení nebude reklamace uznána.

Záruka

Výrobek Technická záruka Estetická záruka Povrchová úprava Barvy (RR paleta barev)

Taškové krytiny        

Elite 50 20 Pural Matt 11, 23, 29, 32, 33, 750, 887
Monterrey Premium 50 20 Pural Matt 11, 23, 29, 32, 33, 750, 887
Monterrey Plus 40 15 Purex 11, 23, 29, 32, 33, 750, 887
Monterrey Standard 30 10 Polyester 11, 20, 23, 29, 32, 33, 35, 37, 750, 887
Decorrey 30 10 Polyester 29, 32, 750
Modulová krytina        

Finnera 40 15 Purex 29, 32, 33
Rovinné krytiny        

Classic Premium 50 20 Embossed Pural 22, 23, 32
Classic 50 20 Pural Matt 11, 22, 23, 29, 32, 33, 750, 887
Classic Standard 30 10 Polyester 11, 20, 23, 29, 32, 33, 35, 37, 750, 887
Vintage 40 15 Purex 11, 23, 29, 32, 33
Okapový systém        

Okapový systém Premium 50 20 Pural 20, 23, 29, 32, 33, 750
Okapový systém Plus 40 15 Purex 40, 43, 887


